SERVIZO DE APARELLO DIXESTIVO

O Servizo de Aparello Dixestivo da area Sanitaria de Santiago de Compostela
desenvolveu ao longo dos tltimos anos un modelo de xestion axustado & mision e
0s obxectivos institucionais de suficiencia cientifico-técnica, calidade e eficiencia,
orientado ao paciente, de perfil matricial, baseado na realizacion de programas
asistenciais horizontais e a xestion por procesos, con estandarizacion e acreditacion
dos mesmos, asi como no deseno de ciclos de mellora continua. Os recursos
humanos (facultativos especialistas, médicos residentes, persoal de enfermeria,
auxiliares de enfermeria, auxiliares administrativos, celadores) xogan neste proxecto

un papel primordial pola sua elevada cualificacion, motivacion e dedicacion.

O Servizo desenvolveu unha carteira de servizos capaz de cubrir plenamente as
necesidades da poboacion atendida. No modelo organizativo priorizar as areas de
exploracidns e consultas, a coordinacion entre niveis e servizos, a consulta

telematica e os procesos de alta resolucion, ademais loxicamente da area de

hospitalizacion. E filosofia do Servizo o que a hospitalizacion ¢ s6 unha situacion transitoria, dentro da asistencia por procesos, cuxa tnica xustificacion ¢ a prestacion de

coidados non ofertables doutra forma.

CONTACTO:

Servizo de Aparello Dixestivo

Xerencia de Xestion Integrada de Santiago de Compostela.
Edificio A de hospitalizacion, 4° andar, bloque D.

Travesia de Choupana s/n

15706-Santiago de Compostela.

Teléfono: 981 950440
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