SERVICIO DE APARATO DIGESTIVO

El Servicio de Aparato Digestivo del Area Sanitaria de Santiago de
Compostela ha desarrollado a lo largo de los Gltimos afios un modelo de
gestion ajustado a la mision y los objetivos institucionales de suficiencia
cientifico-técnica, calidad y eficiencia, orientado al paciente, de perfil
matricial, basado en la realizacion de programas asistenciales horizontales y
la gestion por procesos, con estandarizacion y acreditacion de los mismos,
asi como en el disefo de ciclos de mejora continua. Los recursos humanos
(facultativos especialistas, médicos residentes, personal de enfermeria,
auxiliares de enfermeria, auxiliares administrativos, celadores) juegan en

este proyecto un papel primordial por su elevada cualificacion, motivacion y

dedicacion.

El Servicio ha desarrollado una cartera de servicios capaz de cubrir plenamente las necesidades de la poblacion atendida. En el modelo organizativo se priorizan
las areas de exploraciones y consultas, la coordinacion entre niveles y servicios, la consulta telematica y los procesos de alta resolucion, ademas logicamente del
area de hospitalizacion. Es filosofia del Servicio el que la hospitalizacion es solo una situacion transitoria, dentro de la asistencia por procesos, cuya Unica

justificacion es la prestacion de cuidados no ofertables de otra forma.

CONTACTO:

Servicio de Aparato Digestivo

Xerencia de Xestion Integrada de Santiago de Compostela.
Edificio A de hospitalizacion, 4°* planta, bloque D.

Travesia de Choupana s/n

15706-Santiago de Compostela.

Teléfonos: 981951364, 981950077 y 981950443
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