MISION, VISION E VALORES DO SERVIZO DE MICROBIOLOXIA E
PARASITOLOXIA

MISION

A misién do Servizo de Microbioloxia da EOXI de Santiago de Compostela ¢ ofrecer un diagnostico etioloxico das enfermidades infecciosas co fin de
proporcionar unha informacion fiable e adecuada no tempo e colaborar, deste xeito, no diagndstico do paciente e no control das infeccions nosocomiales. E
tamén mision, a formacion de especialistas en Microbioloxia e Parasitoloxia e o desenvolvemento de lifias de investigacion nas enfermidades infecciosas mais

prevalentes na sua area de influencia.

O Servizo de Microbioloxia da EOXI de Santiago de Compostela oriéntase a desenvolver unha microbioloxia de alta calidade que satisfaga as expectativas dos
clientes, seguindo as lifas estratéxicas establecidas no Plan Calidade da EOXI de Santiago, que ten como marco de referencia principal o Plan de Saude do
SERGAS (Conselleria de Sanidade, Xunta de Galicia).

VISION

A vision do Servizo de Microbioloxia da EOXI de Santiago de Compostela € ser un servizo de calidade, en permanente mellora dos procesos asistenciais, a
través da innovacion, a investigacion, a formacion e a docencia. O obxectivo € alcanzar a excelencia do servizo que prestamos, cun equipo humano altamente

comprometido e nunha contorna profesional cunha alta cohesion interna.

VALORES

Os valores do Servizo de Microbioloxia da EOXI de Santiago de Compostela estan orientados ao paciente e ao traballo en equipo, a través da excelencia e a
calidade na atencion sanitaria, e dunha serie de valores como o respecto, a humanidade, o compromiso, a motivacion dos profesionais, a eficiencia e a vocacion
de servizo.
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