MISION, VISION Y VALORES DEL SERVICIO DE MICROBIOLOGIA Y
PARASITOLOGIA

MISION

La mision del Servicio de Microbiologia de 1a EOXI de Santiago de Compostela es ofrecer un diagnostico etiologico de las enfermedades infecciosas con el fin
de proporcionar una informacion fiable y adecuada en el tiempo y colaborar, de este modo, en el diagndstico del paciente y en el control de las infecciones
nosocomiales. Es también mision, la formacion de especialistas en Microbiologia y Parasitologia y el desarrollo de lineas de investigacion en las enfermedades

infecciosas mas prevalentes en su area de influencia.

El Servicio de Microbiologia de la EOXI de Santiago de Compostela se orienta a desarrollar una microbiologia de alta calidad que satisfaga las expectativas de
los clientes, siguiendo las lineas estratégicas establecidas en el Plan Calidad de la EOXI de Santiago, que tiene como marco de referencia principal el Plan de
Salud del SERGAS (Conselleria de Sanidade, Xunta de Galicia).

VISION

La vision del Servicio de Microbiologia de la EOXI de Santiago de Compostela es ser un servicio de calidad, en permanente mejora de los procesos
asistenciales, a través de la innovacion, la investigacion, la formacion y la docencia. El objetivo es alcanzar la excelencia del servicio que prestamos, con un

equipo humano altamente comprometido y en un entorno profesional con una alta cohesion interna.

VALORES

Los valores del Servicio de Microbiologia de la EOXI de Santiago de Compostela estan orientados al paciente y al trabajo en equipo, a través de la excelencia y
la calidad en la atencion sanitaria, y de una serie de valores como el respeto, la humanidad, el compromiso, la motivacion de los profesionales, la eficiencia y la

vocacion de servicio.
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